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La societa opera in qualita di soggetto gestore del servizio di igiene urbana sul territorio
di Cinisello Balsamo, dal 2007.

Da un punto di vista economicoffinanziario l'azienda non presenta particolari
problematicita e non é soggetta a rischi finanziari.

La presente relazione, contiene dati e informazioni che fanno riferimento
prevalentemente al secondo quadrimestre dell'anno 2024.

E’ stato approvato il Modello Organizzativo Integrato aggiornato ai sensi del D.Lgs 23/01
e della L. 190/2012, dei mezionati Piani Nazionali Anticorruzione e delle richiamate
Determinazioni ANAC, in cui sono state aggiornate le Misure Integrative per la
prevenzione della corruzione e per la trasparenza relative al triennio 2024-2026, nonché
tutti i relativi allegati.

E' stato approvato il Piano Economico Finanziario per gli anni 2024-2025 in ottemperanza
alla delibera 389/2023 ARERA.

In data 16 maggio 2024, & stato approvato dal Socio Unico il bilancio di esercizio relativo
all'anno 2023.

Con particolare riferimento agli aspetti correlati alla gestione aziendale ed oggetto degli
indirizzi forniti dal socio unico Comune di Cinisello Balsamo, si rappresenta quanto segue:

1) RAPPORTI CON IL COMUNE ED I CITTADINI UTENTI

Tutte le attivita legate alla gestione dei rapporti con il Comune, e con gli utenti in generale,
sono state gestite e monitorate in continuitd senza che le stesse abbiano generato
particolari problematiche.

Con riferimento alla normativa in materia di protezione dei dati personali, trasparenza e
anticorruzione, si allegano alla presente relazione le tabelle riassuntive degli
adempimenti in materia, alle quali si rimanda.

Rispetto ad alcune questioni specifiche, si rappresenta che I'azienda utilizza un software
dedicato al controllo di gestione che consente una corretta imputazione dei costi e dei
ricavi riferiti alle singole tipologie in cui si articola il servizio (raccolta, spazzamento ecc.).
La piattaforma tecnologica consente il monitoraggio dei costi e dei ricavi aziendali in
funzione dei centri di costo, cosi come individuati dalla nuova metodologia introdotta da
ARERA con la deliberazione n° 443/2019 e smi.

Con deliberazione del Consiglio Comunaie n° 9 del 8 febbraio 2024 é stata approvata la
proroga del servizio di igiene urbana affidato alla NMA s.p.A. fino al 31.12.2024.
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2) BANDI AD EVIDENZA PUBBLICA

Nella tabella sottostante, si rappresenta la situazione aggiornata:

TIPOLOGIA DI GARA | COSTO TOTALE | TEMPISTICA |NQTE

vestiario € 30.000,00 | aggiudicata |
smaltimento RSU 3.640.000,00 | aggiudicata

pulizia parchi giardini | '
e aree cani | 631.000,00 | aggiudicata bando biennale
RUP | 55.500,00 | aggiudicata

Terre di Spazzamento 127.184,00 | aggiudicata

| Vegetali 58.864,00 | aggiudicata

Legno 53.850,00 | aggiudicata

Medico Competente 45.000,00 | aggiudicata | bando triennale
RSPP e Consulenza
Sicurezza 24.000.00 | aggiudicata bando biennale
Servizio integrativo :

spazzamento e :
pulizia area mercati 290.000,00 | aggiudicata
Consulente paghe 20.000,00 | aggiudicata
servizio di -
brokeraggio
assicurativo 34.800,00 | aggiudicata bando triennale
fornitura pneumatici 110.000,00 | aggiudicata bando biennale
assistenza hardware :

e software 46.000,00 | aggiudicata bando biennale
fornitura costipatori 120.000,00 | aggiudicata

raccolta indumenti e 5

varie . 45.150.00 | aggiudicata bando biennale
| assistenza fiscale, '

contabile e tributaria 64.950,00 | aggiudicata bando triennale
fornitura buoniipasto 134.660.00 | aggiudicata Ybando biennale
servizio smaltimento

rifiuti ingombranti . 112.750,00 !ag_giudicata !

manutenzione |

automezzi * 1.100.000,00 | aggiudicata . bando biennale
fornitura automezzi * 708.685,22 | aggiudicata | fornitori multipli
smaltimento metallo 70.800,00 | aggiudicata

incarico progettista !
ristrutturazione sede |

Modigliani 26.826,87 | aggiudicata

*gare esplefate nel quadrimestre di riferimento
Al momento in cui la presente relazione viene redatta & in corso di pubblicazione il

bando di gara per il nuovo affidamento del servizio di smaltimento RSU.
Il precedente affidamento scade il 31.12.2024.
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A seguito dell'aggiudicazione della gara di fornitura di nuovi automezzi aziendali sono in
fase di consegna i seguenti automezzi:

n° 1 autotelaio pat. ¢, p.t.t. 26.000 kg. importo € 152.543,26
n° 1 autotelaio pat. c, p.t.t. 18.000 kg. importo € 128.101,96
n°® 2 autotelaio pat. b, p.t.t. 2.800 kg. importo € 64.740,00
n°® 1 autospazzatrice stradale pat. b, mc 4/5 importo € 154.800,00

n° 1 autocarro p.t.t., pat. c, 26 ton. passo 4500, 480 cv. importo € 208.500,00

Piu in dettaglio, secondo quanto richiesto dalle linee di indirizzo, di seguito si riporta una
tabella che evidenzia gli andamenti delle principali voci di costo con particolare riferimento
alle voci B6, B7 e B8 del bilancio aziendale riferiti al secondo quadrimestre 2024.

dicembre-23 agosto-24

CANCELLERIA CARTA STAMPATI € 8.889,24 € 3.070,92
INCARICHI PROFESSIONAL! D! SUPPORTO € 169.903,10 €73.336,53
ASSICURAZIONI € 189.615,35 € 175.264,47
UTENZE €77.309,14 € 40.064,84

SPESE VIAGGI E RAPPRESENTANZA € 608,50 €-
promozione campagne ambientali € 13.490,00 € 8.150,00

NOLEGGI FOTOCOPIATRICI € 2.020,00 € 1.507,00
AUTOVETTURE € 10.544,99 € 6.944,00

NOLEGGIO ATTREZZATURE € 6.301,77 € 2.434,00

Nella voce incarichi professionali di supporto sono ricompresi: i compensi per 'Organismo
di Vigilanza di cui alla legge 231/2001, la consulenza per I'elaborazione e ['aggiornamento
dei documenti relativi alla Privacy e, da ultimo, alcuni mandati a studi legali comprensivi
di incarichi per assistere la societa in vertenze che coinvolgono i dipendenti.
Assicurazioni: sono iscritte prevalentemente quelle relative agli automezzi e ad altre
tipologie di polizze a copertura degli impianti e del personale.

Alla voce utenze sono ricomprese le bollette per I'erogazione di energia elettrica, gas per
riscaldamento, telefonia fissa e mobile, acqua potabile, tassa rifiuti; tutte in incremento in
virtu dell’aumento del costo delle materie prime.

Le spese di promozione campagne ambientali sono riferite alle pubblicazioni effettuate
su varie testate locali sia in termini redazioni che pubblicitari, finalizzate tutte alla
sensibilizzazione dellutenza ad una corretta raccolta differenziata dei rifiuti, cosi come
previsto nel contesto del Piano Economico Finanziario.

| dati contenuti nella tabella e riferimenti all'anno 2024 sono stati estrapolati dalle effettive
registrazioni in contabilita aziendale.
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3) CONTENIMENTO DELLA SPESA DEL PERSONALE

L'organico della societa al 31 agosto 2024 & costituito da 76 unita suddiviso nei vari servizi
di appartenenza, come rappresentato nella tabella sottostante.

Nel corso de!l mese di febbraio 2024 sono stati assunti 10 operatori ecologici a seguito di
espletamento di pubblico concorso (1° livello).

Al momento in cui la presente relazione viene redatta, & in corso di pubblicazione un
nuovo bando pubblico per ['assunzione di ulteriori 10 operatori ecologici (2° livello).

SITUAZIONE PERSONALE AL 31/08/2024 |

Personale Amministrativo

| Personale addetto alla raccolta

Personale addetto allo spazzamento meccanizzato e
| manuale

Personale addetto all'officina

Personale addetto ai trasporti / ritiro ingombranti-vegetali /
Ecomobile

Personale addetto ai lavaggi e microdiscariche

Personale addetto alla Piattaforma ecologica

Personale di scorta

Responsabili Raccolta e Spazzamento, Officina, Trasporti e
Piattaforma

TOTALE PERSONALE AL 31/08/2024 76

Nella tabella allegata scheda n° 3 é rappresentata la spesa relativa al personale
nell’ultimo triennio (2021/2023) e quella riferita 31 agosto 2024,

I premi e gii incentivi del personale vengono erogati secondo quanto previsto dal CCNL
di categoria (lgiene Pubblica Federambiente) e dalla contrattazione di secondo livello.

| dati contenuti nella tabella e riferimenti all’anno 2024 sono stati estrapolati dalle effettive
registrazioni in contabilita aziendale.

Da ultimo si evidenzia che in allegato sono state inserite schede aggiuntive che
sintetizzano, anche in riferimento a periodi precedenti e con l'ausilio di grafici,
'andamento della raccolta nel corso del secondo quadrimestre 2024.
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Nella tabella che segue vengono illustrati i dati relativi ai ricavi ed ai costi della produzione
riferiti all'intero anno 2023 ed il report al 31 agosto 2024.

allegato B-
Scheda n.3 2022 | 2023 MEDIA TRIENNIO
31/08/2024

COSTO
PERSONALE | B |3.983.758 |4.088.769 | 4.164.102 | 2.479.369 4.078.876

(voce B9 del
CE ||

VALORE ‘
PRODUZIONE | A |9.962.831/9.718.137 | 10.107.617 | 6.828.797 9.929.528

|
‘ COSTO PERS SU
VALORE PROD

RAPPORTO
TRA B/A

La tabella che precede illustra la percentuale di incidenza di alcune voci di costi della
produzione sul valore della produzione riferita al triennio precedente ed al 31 agosto
2024.

| dati contenuti nella tabella e riferimenti all’anno 2024 sono stati estrapolati dalle effettive
registrazioni in contabilita aziendale.
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ALLEGATO B MEDIA
SCHEDA N.3 TRIENNIO

30/04/2024

B|5.619.181,00 | 5.273.757,00 | 5.700.106,00 |3.853.867,00 |5.531.014,67
9.962.831,00 ’ 9.718.137,00 ‘ 10.107.617,00 | 6.828.797,00 |9.929.528,33

%COSTI SU
VALORE
PROD

APPORTO TRA
A 56% 54% 56%

La tabella che precede illustra l'incidenza del costo del personale sul valore della
produzione del triennio 2021/2023 e al 31 agosto 2024.

| dati contenuti nella tabella e riferimenti all’anno 2024 sono stati estrapolati dalle
effettive registrazioni in contabilita aziendale.
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Attivitd personale operativo
| ORE Malattia Ferie Infortunio AssenzaTOTALE |  Compensativi Straordinario

Gennaio- Agosto 2022
LAVORATIVE

ORE % ORE % ORE % ore % ore % ORE %
Indifferenziata 1337310 8,0 o X EEE T I 24 23545

7945 43,00 ; 950 1510 2830 024 18700

30240 B3W #1535 1% - 004 7145 ;

924560 L7750 ! 91 - ,00% 2755 29487

3%240 23900 % > ,00% 8735 22,04

Lavags 264160 330 14 00 12,98% = 0% 780 1.94%
Italev 79480 2ES0 3% 423 1 3 17510 2210%
Petrella 6.604,00 157,50 all L 5, - 00 11565 17,56%
Spazzamento 3060 3 ] fo T Wi 5010 3
Officina 3%240 . 0% M0 1% - 00 1470

936,00 |

ORE Malattia Ferie Infortunio Assenza TOTALE Compensativi Straordinario

Gennaio - Agosto 2023

Indifferenziato

Petrella
Spazzamento
Cfficina

ORE Malattia Ferie Infortunio Assenza TOTALE Compensativi Straordinario

Gennaio- Agosto 2024
LAVORATIVE |  ORE % ORE % ORE % ore % ore % ORE %
Indifferenziato 15.519,40 33,0 ¢t 103400 , 115 1076, 6,934 30 21T M L1900
Umido 6.604,00 762,00 ) 866,50 ® ] 01%5 1641,0  24,85% . i 651,50
Vetro 4.787,90 126,50 % 108350 % - 0,00% 1200 2527 - g 346,50
Carta e Cartone 7.594,60 352,00 ¥ 708,00 % . 0,00% 10600 13,96% - ,00% 724,50
Plastica 3.962,40 21,00 615,00 ; ° 0,00% 80 2,25% - ,00% 200,00
Microdiscariche 260,60 13250 % 2250 ) 0,00% 350 1344% g 0065 19,75

Ingombranti-Vegetali 2.641,60 252,00 S 31050 ¥ 191% 6130 B2% o 005 688,50
Ecomobile 1.320,80 = Z 168,50 % ® 0,00% 1685 12,76% ° % 600
5.283,20 95,00 5 42900 b o 0,00% 54,0 98%% ? 007 110500
7.924,80 2,00 % L7500 3 ° 0,00% 1070 164%% g s 78850
Spazzamento 2905760 215950  7.43%  3598,00 55 1.553, 5,35% B0 2516% ° 0% 2751,25
2641,60 , 070% 29900 ° 0,00% 3175 12,02% ° 141650
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ALLEGATO B - SCHEDA n. 4

Breve descrizione attivita
BREVENZO svolta ed eventuali criticita riscontrate
SI/NO
L'attivita di customer viene effettuata con
NO questionari destinati all'utenza su appositi
1) Customer dei servizi offerti all'utenza e report su modelli in distruzione presso a piattaforma
analisi dei risultati all'amministrazione ecologica

2) Attuazione degli adempimenti previsti dalla normativa
vigente in materia di anticorruzione
(L. 190/2012 e ss.mm.ii)

2A) Approvazione del Piano Triennale per la prevenzione della
corruzione e conseguente pubblicazione/ data di approvazione
2B) Nomina del Responsabile per la prevenzione della
carruzione/ data di nomina

2C) Attivita di formazione per le tematiche relative alla
trasparenza e prevenzione della corruzione: n. dipendenti
formati/n. dipencenti totali

3) Attuazione degli adempimenti previsti dalla normativa
vigente in materia di trasparenza

(D.Lgs. 33/2013)

3A) Presenza nel sito della societa/azienda di un'apposita sezione

trasparenza in cui putblicare i dati verifica Cdv di giugno 2023
3B) Adempiere alla pubblicazione nel rispetto degfi obblighi

stabiliti dal D.Lgs.33/2013

3C) Attivita di monitoraggio e verifica degli obblighi di

pubblicazicne

4) Predisposizione ed analisi di indicatori di carattere
economico e/o patrimoniale aziendale
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ALLEGATO B - SCHEDA n, 5

SCHEDA SOCIETA
NORD MILANO AMBIENTE

Breve descrizione attivita
PREVENTIVO svolta ed eventuali criticita riscontrate

SI/NO

Attuazione degli adempimenti previsti dalla normativa Altta completata

vigente in materia di protezione dati
(regolamento europeo n, 2016/679)

1) PREDISPOSIZIONE ELENCO SUB FORNITORI Attivita completata
(adempimento di inizio anno/da fare una solz volta) i

2) ELENCO PERSONE AUTQRIZZATE AL TRATTAMENTO 1y
DEI DATI Attivita completata

{adempimento di inizio anno/da fare una sola volta)

Attivita completata e in fasi di prima revisione

3) REGISTRO DEI TRATTAMENTI PER RESPONSABILE
{adempimento 1* e 3" relazione quadrimestrale’
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Totale Raccolta Rifiuti periodo gennaio — agosto 2022

TOTALE 2.748.525 .
INDIFFERENZIATO (*) 1.056.001 1.020.651 1112318 | 1.070.217 | 1.217.790 | 1.450.778 | 1.073.278 | 945.554 8.647.587
DIFFERENZIATO 1.464.157 1,448,767 1.636.207 | 1.467.343 | 1.602.559 | 1.516.279 | 1.388.251 | 1.425.330 | 11.626.893
RD 59,10% 58.67% 5953% | 51.82% 56,82% 5683% | 5604% 54,34% 51,35%
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Totale Raccolta Rifiuti periodo gennaio — agosto 2023

nA Gennaio Febbraio Marzo | Aprile Maggio Gigno | Luglio ’ Agosto | Totale periado

2871531 | 23007119 | 21.136.20
INDIFFERENZIATO ') 1.111.2%8 950.700 1109946 | 993532 | 1.499.994 | 1422034 | 1.042531 | 896.096 8.526.13t

DIFFERENZIATO 1.597.484 1.523.678 1.669.648 | 1433.285 | 1.681.911 | 1.569.520 | 1.729.000 | 1405623 | 12610159
"RD 5,07% 61,58% 8007% | $9,06% 58,36% 5831% | 60.21% 81,0Th 59,66%
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Totale Raccolta Rifiuti periodo gennaio — agosto 2024

224 Gennaio Febbraio Mazo | Aprile Mag |Giugnu Lu Agosio [ Totale periodo
Riut ndifi- scam RD HeE | 10a | 1ted o

Carta e cartone

Imbatagal in piastica

TOTALE 2690.318 2567456 | 2780.264 | 2792169 | 2300472 | 2704977 | 282642 | 2441076 | 21.410.553
INDIFFERENZIATO ') 123,744 1051470 | 1124000 | 1.130.082 | 1.478.088 | 1420812 | 1.143.600 | 888150 | 8.748.986

DIFFERENZIATO 1.566.574 1515686 | 1.664.234 | 1.863.087 | 1.722.074 | 1.584.165 | 1.662.001 | 1.272.926 | 12.661.57
%RD 58,.23% 59,04% 5969% | 59,20% §9,38% 5856% | 5954% | 59.45% 59,14%
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Dati Gennaio - dicembre

Totale rifiuti 2022 Totale rifiuti 2023 Totale rifiuti 2024

20.276.480 21.136.290 21.410.553

Totale indifferenziato Totale indifferenziato Totale indifferenziato
2022 2023 2024

8.647.587 8.526.131 8.748.986

Totale differenziato 2022  Totale differenziato 2023 Totale differenziato

2024
11.628.893 12.610.159 12.661.567
RD% 2021 RD% 2022 RD% 2023

| 57,35% | 59,66% | 59,14% J

Totale Rifiuti

21.600.000
21.400.000
21.200.000

21.000.000
20.800.000
20.600.000
20.400.000
20.200.000
20.000.000
19.800.000
19.600.000

Totale rifiuti 2022 Totale rifiuti 2023 Totale rifiuti 2024
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Nord Milano [ o Nord Milano
OAMBIENTE: Pt i

Societa soggetta a direzione e

Modulistica coordinamento

Y Gestionali da parte del Comune di
Cinisello Balsamo

Via Modigliani, 5

20092 Cinisello Balsamo (M)

Operative

Totale Indifferenziato

8.800.000
8.750.000
8.700.000
8.650.000
8.600.000
8.550.000
8.500.000
8.450.000
8.400.000

Totale indifferenziato 2022 Totale indifferenziato 2023 Totale indifferenziato 2024

Totale Differenziato

12.800.000

12.600.000
12.400.000
12.200.000
12.000.000
11.800.000
11.600.000
11.400.000 .
11.200.000
11.000.000

Totale differenziato 2022  Totale differenziato 2023  Totale differenziato 2024

% RD
60,00%
59,50%
59,00%
58,50%
58,00%
57,50%
57,00%
56,50%
56,00%
RD% 2022 RD% 2023 RD% 2024
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Nord Milans L Nord Milano
OMB,ENE Operative Amblente Spa

Societa soggetta a direzione e

Modulistica coordinamento

y Gestionali da parte del Comune di
Cinisello Balsamo

Via Modigliani. 5

20092 Ciniselio Balsamo (MI)

Operative

B) Raccolta domiciliare Ingombranti, con prenotazione al numero verde

Numero Ritiri Ingombranti Kg Ingombranti Raccolti
2022 2023 2024 2022 2023 2024
494 300 41.710 10 18.820

325
“Gugno | 416 | w5 | a6 | 320 | 18318 | 26830 |

24.650 27.370
I Totale 3.458 2.550 2.575 294.255 201.513 202.230

Numero Ritiri Ingombranti

600 = ——

500 |

40
Gennaio Febbraio  Marzo Aprile Maggio Giugno Luglio Agosto

o

30
20
10

S O O O

w2022 m2023 m2024

Kg Ingombranti
60.000 -

40.000

IIIl"I“ 'Ill_lll_l_l Il n
; i i

Gennaio Febbraio  Marzo Aprile Maggio  Giugno Luglio Agosto

m2022 ®=2023 m2024
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NM Mi[‘” Procedure : :
rd
om‘m v GestionaliM 20 ¥ Milano
Operative = m 'f‘-?_rlte S. p.a.
Modalistica Sirzzicn

y Gestionali
Operative

C) Microdiscariche

n° interventi 2022 n° interventi 2023 n° interventi 2024

Gennaio
~ Febbraio

iarzo

GRS

 Maggio |

Numero Interventi Microdiscariche

80 —m——— = . EeTI——————

700 —————

500
400
300
200
100

Gennaio Febbraio Marzo Apnle Maggio Giugno Luglio Agosto

B n®interventi 2022 B n°interventi 2023
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"! Y Procedure . ]
og&rda?ém d GestionaliM Nord: Mitan <

Operatlve ?mbleor;telmsf p_a_| '
Medaulistica A di ne =
Gestionali
Operative

Kg. Raccolti
2022

| Kg. Raccolti 2023 Kg. Raccolti 2024

Raccolta Microdiscariche
50.000

40.000

30.000

20.000 |

10.000 : -
0 g

Gennaio Febbraio Marzo Aprile  Maggio Giugno luglic  Agosto

B Kg. Raccalti 2022 S Kg. Raccolti 2023

Cordiali
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