Mappatura dei processi

NORD MILANO AMBIENTE S.P.A.

Identificazione, analisi e valutazione del rischio corruttivo

VALUTAZIONE DEL RISCHIO

MISURE GENERALI
(Codice Etico /

Trattamento del rischio

PROGRAMMAZIONE MISURA SPECIFICA

B TIPOLOGIE DI MISURE
Codice di Comportamento; SPECIFICHE
Modello Integrato e valutazione G e———
dei rischi ex D. Lgs. 231/2001; 3 A ot
Responsabile/i del c OMP?)}?I‘(;I:(?ISTN (];: :)l];:llé CHIO Misure per la gestione dei pmm(;;‘::;d:):::::ﬂ::ndﬂd
AREA DI RISCHIO DESCRIZIONE PROCESSO Processo ed DESCRIZIONE ATTIVITA' FATTORI ABILITANTI conflitti di interesse; MISURE SPECIFICHE P S
Esecutore/i dell'Attivita CORRUZIONE D e R i) Regolimentazione
EVENTO a RISCHIO; . . Semplificazione, Fe ione,
¢ a ) MPATTO |PROBABI ;;111:1{1[‘)1;?12 MOTIVAZIONE ed incompatiblita; <P sc‘:::;t;z;:?mc ATT?:;I%;)]IE AL | FASIE TEMPIDI | INDICATORIDI |\ oo o | SOGGETTO
LITA' Autorizzazione a incarichi extra- Lo P ATTUAZIONE ATTUAZIONE RESPONSABILE
(o] PP partecipazione, Segnalazione ¢ | 1° GENNAIO 2024
istituzionali; Pantouflage; ———-e
Formazione; Whistleblowing, P
Codice dei contratti pubblici)
Nord Milano Ambiente S.p.A. (di seguito anche "NMA" o la "Societa") non elabora
predisposizione del bilancio di previsione un vero e proprio bilancio di previsione, ma redige - in coordinamento e su 2 1 2 * Codice Etico /
P P approvazione del Comune di Cinisello Balsamo - un Piano Economico Finanziario Codice di Comportamento;
(PEF), nel quale sono individuate le esigenze in termini di spese e lavori in previsione * Modello Integrato e
per il successivo quadriennio. La modifica del documento pud essere effettuata U'attivita & gestita da valutazione dei rischi ex D.
AU. approva il bilancio dopo almeno due anni dall'approvazione, su approvazione di ARERA e del Comune un consule:te fiscale Lgs. 231/2001 * Implementazione Tinologia di misura:
1. 2pp di Cinisello Balsamo. Alterazione dei dati di bilancio per Manipolazione o utilizzo esperto, che effettua * Misure per la gestione dei | procedura "Finance", anche P M iontrollo ! Adozione della Adozione ed Responsabile
Predisposizione del bilancio predisposizione delle variazioni al bilancio di Esecutori: Ufficio favorire soggetti interni/esterni improprio delle informazioni P ve;ifiche N conflitti di interesse per I'elaborazione del * Trasparenza * Procedura procedura: entro la implementazione Implementazione Amr:inistrativo
d’esercizio e dei relativi revisir:me amminstrazion’e contabilita L'elaborazione della bozza di bilancio & a cura del consulente fiscale esterno, sulla |ad es. imputando importi maggiorati su o della documentazione; 2 1 2 campione; * Dichiarazioni su bilancio, nella quale . Promoziopne dietica e Finance: fine del secondo depHa rocedura al 100% della
documenti P Responsabile base di documenti e dati contabili estrapolati dal sistema aziendale e trasmessi alcuni capitoli al fine di elargire importi |Assenza di una procedura per | dati sor:)o ten’uti a inconferibilita ed prevedere apposite regole standard di comportamento Da attuare semestre dell'anno F|:ance procedura Direttore Tecnico
Ammpinistrativo dall'ufficio amministrativo della Societa, che il consulente verifica a campione. La difformi dalla nomativa I'elaborazione del bilancio sistemna e sempre incompatiblita volte alla prevenzione della *Re olame:tazione 2024
bozza del bilancio viene condivisa con gli auditor della Societa di Revisione e con il registrati P * Autorizzazione a incarichi corruzione 8
Collegio Sindacale; viene approvata dall'’Amministratore Unico e dal socio unico, 8 extra-istituzionali
Comune di Cinisello Balsamo. * Pantouflage
predi izione del rendiconto fi - 2 1 2 * Formazione
redisposizione del rendiconto finanziario . AT s . .
P Il gestonale utilizzato da NMA per la tenuta di bilancio che consente la tracciabilita e * Whistleblowing
la registrazione di tutti i movimenti e dei dati.
La principale fonte di fatturato della Societa & costituito dai canoni mensili
riconosciuti dal Comune di Cinisello Balsamo, in virtu del Contratto di servizi * Codice Etico /
stipulato per I'erogazione di servizi di raccolta e smaltimento di rifiuti. A tale scopo, Codice di Comportamento;
il Piano Economico Finanziario (PEF) & il principale documento di programmazione * Modello Integrato e
utilizzato dalla Societa, in base alla quale viene quantificato il fatturato annuale per 1197-98% delle valutazione dei rischi ex D. * 1mol .
i I'erogazione dei servizi in oggetto, nonché i canoni mensili. Il PEF viene elaborato entrate della Societa Lgs. 231/2001 mP ?n?entan?ne N R
Responsabile dall I, indi dall . . i dal . N - R . . ) _ | procedura "Finance", anche Tipologia di misura:
Amministrativo alla Societa, viene quindi approvato dall'’Amministratore Unico e poi dal Comune Manipolazione o utilizzo & costituito dal Misure per la gestione dei er la gestione del ciclo * Controllo Adozione della Adozione ed Responsabile
E (con delibera Comune approva il PEF e le tariffe previste), ha durata quadriennale e . X . .| improprio delle informazioni canone mensile conflitti di interesse perfa gestior X * Procedura procedura: entro la R Implementazione ponsablt
. . . . R . - A . N Errata verifica dei pagamenti effettuati . PR - attivo e degli incassi, nella * Trasparenza ) ) implementazione Amministrativo
5 Gestione delle entrate  |Gestione incassi - puo essere modificato dopo un biennio. Le fatture e gli incassi sono, pertanto, in ) o della documentazione; 1 1 1 erogato dal Comune Dichiarazioni su N N N . Finance: fine del secondo al 100% della
Esecutore: Ufficio . - s g . |rispetto a quanto dovuto N o N N quale prevedere apposite Promozione di etica e della procedura
— . gran parte predeterminati nel PEF, quindi la Societa si limita ed emettere fatture in Assenza di una procedura per di Cinisello Balsamo inconferibilita ed " Da attuare semestre dell'anno procedura h .
N contabilita e s 3 o N N . s regole volte alla standard di comportamento Finance Direttore Tecnico
. I conformita con tale documento. la gestione degli incassi per la prestazione incompatiblita . . R 2024
% amministrazione dei servizi previsti | * Autorizzazione a incarichi prevenzione della Regolamentazione
Z Altre entrate sono costituite da rimborsi di consorzio di filiera, nonché da servizi dal Contratto extra-istituzionali corruzione
E erogati su richiesta degli utenti ( ad es. noleggio cassoni: emesso preventivo, * Pantouflage
m accettazione, fattura, incasso), che comunque impattano sul 2-3% del fatturato * Formazione
g annuale. * Whistleblowing
o]
‘ﬁ * Codice Etico /
&~ Codice di Comportamento;
) i - iari ilascio di i it * Modello Integrato e
= Attestazione della copertura finanziaria per Il ciclo passivo di fatturazione prevede le seguenti fasi: a fronte del ricevimento Rilascio di attestazione non veritiera Tutte le uscite sono | valutazione dei r:chi oD
d tutti i provvedimenti che comportano una della fattura tramite il sistema SDI, la Societa - ufficio amministrativo - provvede alle [basata su una istruttoria volta a 2 2 4 controllate & devono Lgs. 231/2001 . * Implementazione
a spesa AU. verifiche sul ricevimento della merce o del servizio richiesto e, quindi, alla favorire/sfavorire soggetti esterni Manipolazione o utilizzo essere * Misure .er 2 gestione dei procedura "Finance", anche Tipologia di misura: Adozione della
m conformita degli importi rispetto all'ordine di acquisto emesso. Il pagamento N p N . .p . ‘g per |'a gestione del ciclo * Controllo . Adozione ed N Responsabile
PN . o . L o improprio delle informazioni adeguatamente conflitti di interesse . N . . Procedura procedura: entro la 3 Implementazione . .
Z Gestione delle uscite Esecutori: Ufficio awviene, di solito, entro 60 giorni da emissione fattura, a mezzo bonifico. o della documentazione; ustificate: * Dichiarazioni su passivo e dei pagamenti, Trasparenza Finance: fine del secondo implementazione a1 100% della Amministrativo
9 amminstrazione contabilita Assenza di una procedura ,er g|| flusso di' inconferibilita ed nella quale prevedere * Promozione di etica e Da attuar‘e semestre dell'anno della procedura roce:iura
= Responsabile Il flusso di pagamento prevede l'inserimento dei dati del pagamento a cura Mancata verifica dei . p p. N . s apposite regole volte alla |standard di comportamento Finance P Direttore Tecnico
W . . " L . P N oo . la gestione dei pagamenti pagamento & incompatiblita N . ) 2023
4] Amministrativo dell'Ufficio amministrativo, quindi, I'approvazione del pagamento é rilasciata documenti allegati al fine di caratterizzato da | * Autorizzazione a incarichi prevenzione della Regolamentazione
&) Gestione delle fasi diliquidazione, ordinazione dall'’Amministratore Unico. La chiavetta per I'utilizzo dell'home banking &€ a nome 1. i f: ire il credi d . . . corruzione
avorire/sfavorire il creditore, a 2 2 4 g
e pagamento della spesa dell' Amministratore Uni h - segregazione extra-istituzionali
ellAmministratore Unico. esempio per dare s.egulto al p?gament.o * pantouflage
anche in assenza di documenti regolari * Formazione
* Whistleblowing
TOQICE ETICO L Tone
L'Ufficio personale gestisce i pagamenti delle retribuzioni in favore del personale Si verificano Codice di Comportamento; |procedura "Finance", anche Tipologia di misura:
Ufficio Amministrazione e aziendale. Ampliamento o valutazione sporadicamente * Modello Integrato e per la gestione dei i * (giontrollo . Adozione della Adozione ed Responsabile
s La gestione delle note spese e dei relativi rimborsi spese prevede che il dipendente | . P . " TN " richieste di valutazione dei rischi ex D. pagamenti relativi al " * Procedura procedura: entrola| . ) Implementazione p . .
. . . . . . Contabilita B . . e " N discrezionale della sfera di ammissibilita |Assenza di una procedura per . L " Trasparenza . ) implementazione Amministrativo
Gestione di rimborsi spese |Gestione di rimborsi spese chieda il rimborso a fronte della presentazione del giustificativo di spesa; in genere, . . . L . 1 1 1 rimborso; Lgs. 231/2001 personale e dei rimborsi * . Lo Finance: fine del secondo al 100% della
i R . . e al rimborso della documentazione la gestione dei rimborsi spese L . - . . Promozione di etica e , della procedura
. il rimborso non & erogato in busta paga ma avviene a fronte dell'utlizzo della Gli importi oggetto Misure per la gestione dei spese, nella quale N Da attuare semestre dell'anno N procedura . N
Ufficio Personale PR . . L . |presentata L " . ) standard di comportamento Finance Direttore Tecnico
liquidita della piccola cassa. In linea generale, non si verificano frequentemente casi di rimborso sono di conflitti di interesse prevedere apposite regole * . 2024
R . . " . Yk . Regolamentazione
di richiesta ed erogazione di rimborsi. valore molto ridotto Dichiarazioni su volte alla prevenzione della
Ufficio Amministrazione e = CEERERHST ifefEome
Contabilita Il flusso di Codice di Comportamento; | procedura "Finance", anche Tipologia di misura:
. . " pubblicazione non & | * Modello di Organizzazione per la gestione degli P . 8 ! Adozione della .
. - - . . |Mancata pubblicazone tempestiva di e N N s - . Controllo . Adozione ed N
- L. . La Societa provvede regolarmente alla pubblicazione dei dati relativi ai pagamenti, . N Difficolta nel rispetto dei ancora ex D. Lgs. 231/2001 obblighi di pubblicazione dei . Procedura procedura:entrola| . N Implementazione .
Pubblicazione dati in P . Responsabile N o . . o s . pagamenti effettuati per occultare L o . . . . ) R . Trasparenza . . implementazione Responsabile
o Dati sui pagamenti o N nell'area del sito "Amministrazione trasparente" > "Pagamenti", in cui sono ) ) . termini di pubblicazione da 2 2 4 automatizzato, * Misure per la gestione dei | dati relativi ai pagamenti, * . . Finance: fine del secondo al 100% della L N
materia di trasparenza Amministrativo R . o Lo e somme indebitamente elargite a . O AR Promozione di etica e , della procedura Amministrativo
pubblicati gli indicatori di tempestivita dei pagamenti e i dati relativi ai "debiti". R . parte del personale aziendale benché vi sia conflitti di interesse nella quale prevedere n Da attuare semestre dell'anno N procedura
soggetti esterni . . i - B standard di comportamento Finance
regolarita nella Dichiarazioni su apposite regole volte alla * . 2024
o . s N Regolamentazione
pubblicazione inconferibilita ed prevenzione della
* Codice Etico / *Implementazione Tipologia di misura:
Codice di Comportamento; | procedura "Finance", anche ! Adozione della
e At . - s N Il valore della ' . . * Controllo Adozione ed Adozione ed Responsabile
. La Societa detiene una piccola cassa - il cui valore della liquidita massima conservata|_. . " " PN * Modello Integrato e per la gestione della piccola " * Procedura procedura: entrola| . N . N p . N
" L . . Responsabile . Distrazione di denaro con Assenza di una procedura per liquidita conservato N - Trasparenza . ) implementazione | implementazione | Amministrativo
Piccola cassa Piccoli acquisti effettuati per cassa L . non eccede i 500 e " . . . 1 1 1 N . | valutazione dei rischi ex D. |cassa, nella quale prevedere| . Lo Finance: fine del secondo
Amministrativo . o . . . " R, falsificazione del libro contabile la gestione della piccola cassa nella piccola cassa & N Promozione di etica e , della procedura della procedura
Euro - che viene utilizzata per I'erogazione di rimborsi a fronte di giustificativi. . Lgs. 231/2001 apposite regole volte alla N Da attuare semestre dell'anno N ) . N
molto ridotto . . n y standard di comportamento Finance Finance Direttore Tecnico
Misure per la gestione dei prevenzione della * . 2024
conflitti di interesse corruzione Regolamentazione
Con riferimento al rt alla selezi ed del personale, la
Societa non svolge attivita di programmazione, in quanto le esigenze di assunzione
vengono stabilite, di volta in volta, a seconda delle necessita aziendali a fronte di Sopravvalutazione/sottovalutazione del * Codice Etico /
Ricognizione esigenze cessazioni di rapporti di lavoro, incrementi o variazioni di lavoro, ecc. Le assunzioni |fabbisogno al fine di favorire il 2 1 2 . n
. - . " . " P s Codice di Comportamento;
avvengono sempre ed esclusivamente a fronte della pubblicazione di bandi pubblici, [reclutamento di determinati candidati * Modello Integrato e
salvo che nei casi di collaborazioni di personale interinale stagionale. Ogni . " .g A
. AR L . g valutazione dei rischi ex D. N .
assunzione e relativa richiesta di incrementare il personale deve essere giustificata Les. 231/2001 Implementazione
nei confronti del socio unico, Comune di Cinisello Balsamo. L o . L N . &s. ) .| procedura "Gestione del Tipologia di misura:
" Previsione requisiti personalizzati al fine s s La Societa svolge Misure per la gestione dei " M N Adozione della '
R L . Responsabile . . N N L Necessita di implementare L T personale", anche per la Controllo Procedura N R Responsabile
Reclutamento del Elaborazione e pubblicazione bando di L . P A . . o di favorire la selezione di determinati raramente attivita di conflitti di interesse . i " . ) procedura: entro la Adozione ed Adozione ed L N
ersonale - Procedure  [concorso; fasi propedeutiche alla gestione Amministrativo Aifini della pubblicazione del bando, viene emanata - e pubblicata sul sito internet candidati; Non corretta valutazione del una procedura per 3 2 6 reclutamento, anche * Dichiarazioni su programmazione dei bandi Trasparenza Gestione del fine del secondo | implementazione | implementazione Amministrativo
g concorsuali della roc‘edura concorsuale della Societa e del Comune - una determina dell'Amministratore Unico, specificando ossesso’dei requisiti allo scopo di Fassunzione e la gestione del in virtu del ri’dotto inconferibilita ed di selezione, nella quale * Promozione di etica e personale: semestre dell'anno | della procedura della procedura
P Ufficio Personale requisiti, modalita di candidatura, ecc. Viene, in seguito, nominata una commissione P A q . N p personale . . s prevedere apposite regole [standard di comportamento Da attuare P P Direttore Tecnico
. N N N " I . .. |favorire determinati candidati tasso di turnover incompatiblita N * . 2024
esaminatrice, la quale si occupa della valutazione di requisiti oggettivi o soggettivi, * Autorizzazione a incarichi volte alla prevenzione della Regolamentazione
nonché, se del caso, di prove scritte, orali e/o pratiche. Al termine delle attivita di extra-istituzionali corruzione
analisi, viene definita una graduatoria, viene redatto il verbale della commissione * pantouflage
em in seguito, I'A.U. su base di verbale di commissione approva la graduatoria con  |Sopravvalutazione/sottovalutazione . Formaziose
Accesso agli atti determina. Segue la stipula del contratto con il soggetto selezionato. della richiesta di accesso agli atti al fine 2 1 2 .\ .
) 3 N N Whistleblowing
di favorire determinati soggetti
Tutti i dati e i documenti, inclusi i documenti relativi agli esiti, sono pubblicati sul
sito internet istituzionale.
Procedimento di valutazione per il Riconoscimento di scatti di carriera o di La Societa svolge * Codice Etico /
riconoscimento di progressioni di carriera, Ai fini della gestione del personale, anche sotto il profilo amministrativo, viene premi od aumenti allo scopo di favorire 3 1 3 raramente attivita di Codice di Comportamento;
i applicato il CCNL Igiene Ambientale — Aziende Private e Municipalizzate. inati di i i reclutamento, anche !
bonus, premi PP 8 P determinati dipendenti o soggetti oy o * Modello Integrato e




GESTIONE DEL PERSONALE

Gestione amministrativo-
giuridica del personale:
Progressioni di carriera;

Svolgimento del rapporto

di lavoro;

Verifica operato autisti e

esigenze operative

Accesso agli atti del processo di valutazione

Manutenzione del gestionale giuridico e delle

presenze

Adempimenti ed obblighi di pubblicazione

Responsabile
Amministrativo

Ufficio Personale

L'Ufficio personale gestisce i pagamenti delle retribuzioni in favore del personale
aziendale. La rilevazione delle presenze e svolta mediante sistema in cui si timbra il
badge assegnato ad ogni dipendente; il riconoscimento di ferie o permessi pud
avvenire su richiesta del dipendente a fronte della firma di responsabile di servizio,
su informazione all'Ufficio Personale, cui sono comunicate eventuali malattie.

La valutazione in merito ad eventuali scatti di carriera, riconoscimento di bonus o
premi, prevede la valutazione delle performance sulla base dell"'Accordo Sindacale
Premio di Risultato per I'anno 2024", approvato dall'Amministratore Unico, avente
ad oggetto la determinazine di fattori e criteri oggettivi per I'erogazione di premi
produttivita.

Sopravvalutazione/sottovalutazione
della richiesta di accesso agli atti al fine
di favorire determinati soggetti

Alterato inserimento e/o omissione

delle informazioni al fine di favorire
determinati soggetti. (es. inserire la
presenza in luogo di un giorno di
Alterata indicazione e/o omissione di
alcuni

dati da pubblicare per tutelare interessi
specifici (allo scopo, ad esempio, di
favorire determinati soggetti

Cessazione dal servizio

Adempimenti relativi alla cessazione del
personale

Responsabile
Amministrativo

Ufficio Personale

L'Ufficio Personale gestisce gli adempimenti connsessi alla cessazione del servizio
dei dipendenti, inclusi licenziamenti e pensionamenti, nonché il riconoscimento del
TFR.

La Societa ha adottato misure per la prevenzione di fenomeni di pantouflage .

Necessita di implementare
una procedura per
|'assunzione e la gestione del
personale

tasso di turnover;
La Societa segue le
regole previste dal
CCNL applicabile e
"Accordo Sindacale
Premio di
Risultatoper I'anno
2023" per il
riconoscimento di
bonus, premi e
avanzamenti di
carriera

valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Dichiarazioni su
inconferibilita ed
incompatiblita
* Autorizzazione a incarichi
extra-istituzionali
* Pantouflage
* Formazione
* Whistleblowing

* Implementazione
procedura "Gestione del
personale", nella quale
prevedere apposite regole
volte alla prevenzione della
corruzione

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione

* Procedura
Gestione del
personale:
Da attuare

Adozione della
procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno
2024

Adozione ed
implementazione
della procedura

Adozione ed
implementazione
della procedura

Responsabile
Amministrativo

Direttore Tecnico

Inserimento a sistema di valori errati
per favorire il dipendente;

Omesso controllo in merito al nuovo
posto di lavoro del dipendente

Necessita di implementare
una procedura per
I'assunzione e la gestione del
personale

La Societa svolge
raramente attivita di
reclutamento, anche

in virtt del ridotto
tasso di turnover /
cessazione

TOaIce ETico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Autorizzazione a incarichi
extra-istituzionali
* Pantouflase

* Implementazione
procedura "Gestione del
personale", nella quale
prevedere apposite regole
volte alla prevenzione della
corruzione

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione

* Procedura
Gestione del
personale:
Da attuare

Adozione della
procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno
2024

Adozione ed
implementazione
della procedura

Adozione ed
implementazione
della procedura

Responsabile
Amministrativo

Direttore Tecnico

Gestione delle relazioni
sindacali e contrattazione

Convocazioni e gestione degli incontri sindacali

Predisposizione della documentazione

Amministratore Unico;
Responsabile
Amministrativo

Ufficio Personale

Presso la Societa c'e un R.S.U. aziendale. | rapporti con le rappresentanze sindacali
sono gestite dall'Ufficio Personale, dal Direttore Tecnico e, se del caso, dal
Responsabile amministrativo.

Eventuali incontri con le rappresentanze sindacali avvengono su richiesta della
Societa o delle stesse rappresentanze, senza periodicita stabilita.

Omissione nella convocazione di alcune
sigle sindacali . Ad esempio per
ostacolare determinate posizioni o
categori scludono le relative sigle
Alterazione del verbale con omissioni o
inserimento di informazioni e dati non
conformi. Ad esempio un errore o un
refuso per favorire determinati interessi

Necessita di implementare
una procedura per
|'assunzione e la gestione del
personale e dei rapporti con
le rappresentanze sindacali

Le dimensioni della
Societa e i rapporti
conle
rappresentanze
sindacali consentono
di non ritenere
|'attivita in oggetto
particolarmente

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Dichiarazioni su

* Implementazione
procedura "Gestione del
personale", nella quale
prevedere apposite regole
volte alla prevenzione della
corruzione

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione

* Procedura
Gestione del
personale:
Da attuare

Adozione della
procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno
2024

Adozione ed
implementazione
della procedura

Adozione ed
implementazione
della procedura

Responsabile
Amministrativo

Direttore Tecnico

Formazione del personale
interno

Individuazione dei fabbisogni formativi

Predisposizione Piano di formazione

Selezione del personale da formare

Gestione della procedura amministrativa di
attivazione del corso

Amministratore Unico;
Responsabile
Amministrativo

Ufficio Personale;
Segreteria amministrativa

La formazione - e il relativo scadenziario - in materia di salute e sicurezza sono
gestite dal RSPP con il Direttore Tecnico e I'Ufficio Personale.

Altre attivita di formazione - ad es. anticorruzione, Modello 231, Privacy - & in capo
al Responsabile Amministrativo in coordinamento con I'Ufficio Personale.

L'individuazione del fornitore del servizio / consulente avviene mediante
affidamento diretto, in ogni caso, seguendo le regole di seguito illustrate per la
gestione dei contratti.

Mancata valutazione di esigenze
formative (ad es. viene condotta
un'analisi parziale o artefatta delle
esigenze al fine di favorire un soggetto
specifico o gli enti potenzialmente
interessati ad elargire formazione)

Individuazione di priorita formative al
fine di agevolare esigenze particolari
(anche fornitori)

Previsione di criteri personalizzati.
(ad es. individuazione di criteri esclusivi
in possesso di soggetti specifici)

Mancata verifica della presenza ai corsi

Necessita di implementare
una procedura per
I'assunzione e la gestione del
personale

La Societa &
puntuale
nell'erogazione della
formazione del
personale

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Formazione

* Implementazione
procedura "Gestione del
personale",
nella quale prevedere
apposite regole volte alla
prevenzione della
corruzione

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione

* Procedura
Gestione del
personale:
Da attuare

Adozione della
procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno
2024

Adozione ed
implementazione
della procedura

Adozione ed
implementazione
della procedura

Responsabile
Amministrativo

Direttore Tecnico

Concorsi e prove selettive

Indizione bando e approvazione

Verifica dei candidati, prove selettive e
graduatoria

Approvazione

Verifica post graduatoria

Amministratore Unico;
Responsabile
Amministrativo;
Direttore Tecnico

Segreteria amministrativa

La Societa procede alla stesura del bando e alla relativa approvazione in conformita
alle disposizioni normative vigenti, con approvazione dell'Organo Amministrativo, a
seguito di valutazione del fabbisogno effettivo.

Successivamente, si procede alla verifica del possesso dei requisiti richiesti (stabilititi
secondo criteri di risultato, fiducia, trasparenza e accesso al mercato) da parte dei
candidati, alla valutazione delle prove selettive e della successiva elaborazione della
graduatoria.

Individuati i vincitori, si procede alla verifica del corretto svolgimento della
procedura e del corretto possesso dei requisit.

Clausole o previsioni che abbiano come
effetto quello di restringere
indebitamente la platea dei potenziali
concorrenti

Necessita di implementare
una procedura per
I'assunzione e la gestione del
personale

La Societa svolge
raramente attivita di
reclutamento, anche

in virtt del ridotto
tasso di turnover

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Formazione

* Implementazione
procedura "Gestione del
personale",
nella quale prevedere
apposite regole volte alla
prevenzione della
corruzione

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione

* Procedura
Gestione del
personale:
Da attuare

Adozione della
procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno
2024

Adozione ed
implementazione
della procedura

Adozione ed
implementazione
della procedura

Responsabile
Amministrativo

Direttore Tecnico

Programmazione degli

Verifica esigenze dei vari uffici

Redazione programma

Amministratore Unico;
Responsabile
Amministrativo;

Tutte le attivita di verifica delle di appr igi edi i del

prog di app! igi sono in capo alla Direzione Tecnica in
coordinamento con il Responsabile Amministrativo. In linea generale, a tale scopo
viene elaborato il Piano Economico Finanziario (PEF), principale documento di
programmazione utilizzato dalla Societa, in base al quale viene definito il fabbisogno
- in termini di acquisti di macchinari, attrezzature, opere e mezzi. Il PEF viene
elaborato dalla Societa, viene quindi approvato dall'’Amministratore Unico e poi dal
Comune (con delibera Comune approva il PEF e le tariffe previste), ha durata
quadriennale e puo essere modificato dopo un biennio. Le fatture e gli incassi sono,
pertanto, in gran parte predeterminati nel PEF, quindi la Societa si limita ed

Definizione di fabbisogni non
corrispondenti a criteri di efficienza

Necessita di aggiornare la
procedura
"approvvigionamento" e di
istituire un "Albo fornitori";
Complessita e scarsa
chiarezza della normativa di

Le attivita di
programmazione
non risultano
particolarmente
sensibili, in quanto i

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Dichiarazioni su

* Aggiornamento ed
implementazione
procedura
"Approvvigionamento",
nella quale prevedere
apposite regole volte alla
prevenzione della

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e

* Procedura
"Approvvigioname
nto":

Da attuare;

* Implementazione
albo fornitori: da
attuare;

* Implementa-

Adozione della
procedura: entro la
fine del secondo

Adozione ed
implementazione

Adozione ed
implementazione

Responsabile
Amministrativo

acquisti di beni e servizi Direttore Tecnico N s riferimento; . . . PN corruzione; standard di comportamento | della procedura e
emettere fatture in conformita con tale documento. s fabbisogni vengono inconferibilita ed . . , * ) zione di un sistema | semestre dell'anno 5 della procedura . .
Impossibilita di implementare - . s Implementazione dell'Albo| Regolamentazione dell'albo Direttore Tecnico
Segreteria amministrativa la misura della rotazione a definiti ed incompatiblita fornitori; * Stipula di patti di integrita di deleghe interne 2024
Pubblicazione d La gestione degli acquisti di beni e servizi segue interamente le norme di cui al causa delle ridotte individuati da piti | * Autorizzazione a incarichi | ™ Iementazic:ne diun P P 8 (ad es. con
Nuovo Codice degli Appalti Pubblici (D. Lgs. 36/2023), operando la Societa una dimensioni dell'area soggetti aziendali extra-istituzionali sistempa di deleghe interne determine
stazione appaltante, eventualmente mediante utilizzo della piattaforma Sintel - Aria _— . s * Pantouflage 8 . dell'A.U.)
impiegatizia della Societa . . (ad es. con determine
S.p.A.. Formazione \ implementazione
. Whi . dell'A.U.)
X . . Whistleblowing continua
Accesso agli atti amministrativi Il PEF - documento di programmazione degli acquisti - & pubblicato sul sito internet Mancato rispetto del termini e del
della Societa contenuto accesso
. Sotto il profilo dell'avvio del bando di gara o della selezione del contraente, ferma N‘on cofretfa app}lcazmne delle 1) applicazione normativa
Determina a contrarre restando I'applicazione delle previsioni di legge rispetto ai contratti sopra-soglia, la d|sp::smon| relatllve al calcolo sugli appalti pubblici
Societa richiede sempre almeno tre offerte a potenziali fornitori, procedendo in dell'importo dell'appalto 2) trasparenza dati degli
seguito all'affidamento diretto. appalti secondo normativa
0 ’\:;_)n corr.etta Z'legnp eta . 3) standardizzazione
Ai fini dell'avvio del bando di gara o di una affidamento diretto, il flusso prevede: (i) zre 'SFOS'Z'?Q_de a. ocl:jrﬁe?taz.lzpe procedure Misure specifiche
Predisposizione atti di gara I'individuazione dell'esigenza di effettuare acquisti; (ii) I'emanzione e la |gara., 2) .In i ”a""“? ! crlten ! Necessita di aggiornare la L'attivita in oggetto 4) trasparenza interna; 1) p5 )
pubblicazione della determina a contrarre, da parte dell'Amministratore Unico, con _par.tea.;f).azmne spropom.on_a.tl .e procedura deve essere ritenuta 5) trasmissione tempestiva attuazione
il quale viene anche nominata la commissione esaminatrice; (iii) I'elaborazione del |T§|ust| :fatarr:lel.nte ref":tll\"" I'ISpT:tO:u "approvvigionamento" e di maggiormente * Codice Etico / dei dati alla Banca Dati Tipologia di misura: continuativa:
Determina di AU bando o di una lettera di invito ; (iii) la definizione del capitolato; (iv) la ataeeeria.eaimnorta detannata istituire un "Albo fornitori"; sensibile in virtu del | Codice di Comportamento; Nazionale dei contratti * Controllo 6)-8) Procedu’ra Adozione della
- predisposizione di modulistica da compilare a cura dei partecipanti; (v) la Individuazione di criteri di Complessita e scarsa ruolo di stazione * Modello Integrato e pubblici presso I'ANAC * Trasparenza Adozione ed Responsabile

Progettazione / Indizione
della gara / bando

Awviso di indagine preliminare di mercato (solo
per appalti compresi tra 40.000 euro e soglia

comunitaria)

Richiesta preventivi/lettere di invito

Accesso agli atti amministrativi

Direttore Amministrativo;
Direttore Tecnico

Segreteria Gare

definizione di requisiti di varia natura, alla luce delle previsioni di legge (di natura
giuridica, tecnica, finanziaria, ecc.) e, se la gara & significativa, requisiti giuridici,
societari, solidita azienda, ecc.).

In alternativa alla gestione della gara mediante pubblicazione ordinaria, la Societa
utilizza la piattaforma Sintel, cui possono partecipare fornitori gia qualificati.

Sotto il profilo della trasparenza, la Societa pubblica sempre tempestivamente sia la
documentazione relativa a bandi di gara ed affidamenti, sia le tabelle CIG, in cui
sono pubbicati dati relativi a ciascun affidamento: CIG, Stazione Appaltante e
relativo codice fiscale, importo aggiudicato, oggetto, modalita di scelta del
contraente, data di inizio e data di fine, importo liquidato, partecipanti alla gara ed
aggiudicatario.

partecipazione sproporzionati e
ingiustificatamente restrittivi rispetto
all'oggetto e all'importo dell'appalto

T) Non corretta o incompleta
predisposizione della documentazione
di gara; 2) Individuazione di criteri di
partecipazione sproporzionati e
ingiustificatamente restrittivi rispetto
all'nooettn e all'imnarto dell'annalta: 3)

Mancata pubblicazione dati /
impossibilita di accedere agli atti

chiarezza della normativa di
riferimento;
Impossibilita di implementare
la misura della rotazione a
causa delle ridotte
dimensioni dell'area
impiegatizia della Societa

appaltante della
Societa;

La Societa assicura in
ogni caso il pieno
rispetto delle
previsioni di legge
applicabili

valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Whistleblowing

(BDNCP) e assicurare il
collegamento tra la sezione
AT del sito
6) Aggiornamento ed
implementazione della
procedura
"Approvvigionamento"
7) Implementazione
dell'Albo fornitori;

8) Implementazione di un
sistema di deleghe interne
(ad es. con determine
dell'A.U.)

* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione
* Stipula di patti di integrita

"Approvvigioname
nto", Albo fornitori
e sistema di
deleghe interne (ad
es. con determine
dell'A.U.):
implementazione
continua

procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno
2024

implementazione
della procedura e
dell'albo

Adozione ed
implementazione
della procedura

Amministrativo

Direttore Tecnico




GESTIONE DEI CONTRATTI

Selezione del contraente

Pubblicazione atti di gara

Verifica di documentazione amministrativa
anche di concorrenti; Provvedimenti di
esclusione dei concorrenti

Verifica offerte (Commissione o R.U.P.)

Determina e pubblicazione aggiudicazione

Verifica domanda iscrizione a elenchi
particolari / verifica autorizzazioni

Determina di A.U.;
Direttore Amministrativo;
Direttore Tecnico

Segreteria Gare

La selezione del contraente viene condotta, a seconda del superamento o meno
della soglia comunitaria, mediante bando di gara o affidamento diretto (anche in
quest'ultimo caso, vengono comunque richieste almeno tre offerte ai potenziali
fornitori), secondo le modalita esplicitate nella sezione antecedente.

La verifica della d i ativa, nonché la verifica delle offerte,
cui conseguono le valutazioni in merito all'ammissione od all'esclusione dei
concorrenti, & a cura di apposite commissioni giudicatrici ovvero a cura dello stesso
Responsabile Unico del Procedimento (R.U.P.):

* Se sono gare che non richiedono una valutazione tecnica specifica, il RUP viene
nominato con determina dell'A.U. di volta in volta in base a ripo di procedimento (a
tale scopo, la qualifica di R.U.P. & attribuita al Responsabile Amministrativo o al
Direttore Tecnico);

* Se sono gare che richiedono una valutazione tecnica specifica, viene nominata una
commissione giudicatrice di n. 3 componenti esperti in materia, anch'essa
nominata, in seguito al termine di scadenza della presentazione delle domande, con
determinazione dell'A.U.. La verifica delle competenze tecnice e amministrative dei
commissari sé effettuata in base alla complessita della valutazione tecnica.

La determina di aggiudicazione viene emanata dall'’Amministratore Unico sulla base
del verbale di valutazione del R.U.P. o della commissione esaminatrice. La
conservazione della documentazione & tenuta per 5 anni. In ogni caso, con la
determina di aggiudicazione - che viene pubblicata - & fornita una giustificazione
della scelta (e dell'esclusione di altri contraenti).

Nei casi in cui il fornitore debba essere dotato di particolari requisiti, autori

T INON COTTETa O MCompreta
predisposizione

della documentazione di gara; 2)
Individuazione di criteri di
partecipazione sproporzionati e
ingiustificatamente restrittivi rispetto
all'oggetto e all'importo dell'appalto; 3)
Formulazione di criteri di aggiudicazione
non chiari ovvero tali che possono

avvantaggiare determinati fornitori o
leci . i i i s

1) Mancata esclusione di concorrenti
privi di requisiti; 2) Disamina di requisiti
di concorrenti non corretta al fine di
favorire un concorrente

Necessita di aggiornare la
procedura
"approvvigionamento" e di
istituire un "Albo fornitori";
Complessita e scarsa

Valutazione delle offerte in
maniera distorta o discrezionale allo
scopo di favorire un concorrente

1) Mancata esclusione di concorrenti
privi di requisiti; 2) Disamina di requisiti
di concorrenti non corretta al fine di

favorire un concorrente

o debba essere iscritto a specifici registri, |a rispondenza a tali requisiti - dichiarata
con autocertificazione in sede di bando di gara - viene valutata in sede di
aggiudicazione (che &, pertanto, provvisoria).

La dichiarazione antimafia viene richiesta nei casi previsti da legge sopra certa soglia

E' attualmente oggetto di valutazione il progetto di istituire un bando dei fornitori
qualificati.

1) Mancata esclusione di concorrenti
privi di requisiti; 2) Disamina di requisiti
di concorrenti non corretta al fine di
favorire un concorrente

chiarezza della normativa di
riferimento;
Impossibilita di implementare
la misura della rotazione a
causa delle ridotte

dimensioni dell'area
impiegatizia della Societa;
Assenza di poteri e procure
segregati

L'attivita in oggetto
deve essere ritenuta
maggiormente
sensibile in virtt del
ruolo di stazione
appaltante della
Societa;

La Societa assicura in
ogni caso il pieno
rispetto delle
previsioni di legge
applicabili

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Whistleblowing

1) applicazione normativa
sugli appalti pubblici
2) trasparenza dati degli
appalti secondo normativa
3) standardizzazione
procedure
4) trasparenza interna;
5) trasmissione tempestiva
dei dati alla Banca Dati
Nazionale dei contratti
pubblici presso I'ANAC
(BDNCP) e assicurare il
collegamento tra la sezione
AT del sito
6) Aggiornamento ed
implementazione della
procedura
"Approvvigionamento"
7) Implementazione
dell'Albo fornitori;

8) Implementazione di un
sistema di deleghe interne
(ad es. con determine
dell'A.U.)

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione
* Stipula di patti di integrita

Misure specifiche
1)-5):
attuazione
continuativa;

6) - 8) Procedura
"Approvvigioname
nto", Albo fornitori
e sistema di
deleghe interne (ad
es. con determine
dell'A.U.):
implementazione
continua

Adozione della
procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno
2024

Adozione ed
implementazione
della procedura e

dell'albo

Adozione ed
implementazione
della procedura

Responsabile
Amministrativo

Direttore Tecnico

Verifica dell'aggiudicazione
e stipula del contratto

Stipula contratto

Determina di A.U.;
Direttore Amministrativo;
Direttore Tecnico

La Societa provvede sempre alla stipula del contratto con la controparte, anche a
mezzo corrispondenza, e viene conservato dalla Societa. A tale scopo, il contratto
viene redatto da NMA, secondo un modello standard, riportando i contenuti del
capitolato; in seguito, la bozza viene condivisa con la controparte, che la sottoscrive.

Contenuto del contratto o delle
clausole in danno della Societa e in
favore del fornitore

Necessita di aggiornare la
procedura
"approvvigionamento" e di
istituire un "Albo fornitori";
Complessita e scarsa
chiarezza della normativa di
riferimento;
Impossibilita di implementare

L'attivita in oggetto
deve essere ritenuta
maggiormente
sensibile in virtl del
ruolo di stazione
appaltante della
Societa;

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001

T applicazione NOTMativa
dei contratti pubblici
2) trasparenza dati degli
contratti pubblici secondo
normativa
3) standardizzazione
procedure
4) trasparenza interna;
5) trasmissione tempestiva
dei dati alla Banca Dati

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento

VITSUTE SPeciche
1)-5):
attuazione
continuativa;

6) - 8) Procedura
"Approvvigioname
nto" (comprensivo
di verifiche a
campione dei
contratti di valore

Adozione della
procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno

Adozione ed
implementazione
della procedura e

Adozione ed
implementazione
della procedura

Responsabile
Amministrativo

Esecuzione del contratto

Verifica requisiti in caso di subappalto o
modifiche soggettive dell'appaltatore

Eventuali modifiche contrattuali

Responsabile Unico
del Procedimento (R.U.P.)

tale scopo, viene verificata la contabilita economica, il buono d'ordine, I'effettiva
esecuzione della prestazione a fronte del ricevimento della merce, ovvero della
presenza di formulari che registrano quantita di rifiuti smaltiti (per il ricevimento di
servizi, nella specie, di smaltimento).

In linea generale, in caso di coinvolgimento di subappaltatori, la Societa effettua le
verifiche necessarie sui requisiti di questi ultimi.

Con riferimento a ipotesi di modifiche contrattuali, la Societa non ha mai
concordato modifiche in tal senso.

1) Autorizzazione al subappalto non
conforme alla normativa ovvero alla
dichiarazione di gara al fine di favorire
I'impresa; 2) Accordi collusivi tra
imprese partecipanti alla gara volti a
utilizzare il subappalto quale
meccanismo per distribuire i vantaggi
dell'accordo a tutti i partecipanti allo
stesso

chiarezza della normativa di

riferimento;
Impossibilita di implementare
la misura della rotazione a
causa delle ridotte
dimensioni dell'area
impiegatizia della Societa

Modifiche contrattuali per consentire
all'appaltatore di recuperare il ribasso
offerto in gara

Societa;

La Societa assicura in
ogni caso il pieno
rispetto delle
previsioni di legge
applicabili anche
nella fase di
esecuzione del
contratto

valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Whistleblowing

(BDNCP) e assicurare il
collegamento tra la sezione
AT del sito

6) Aggiornamento ed
implementazione della
procedura
"Approvvigionamento"

7) Implementazione
dell'Albo fornitori;

8) Implementazione di un
sistema di deleghe interne
(ad es. con determine
dell'A.U.)

* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione
* Stipula di patti di integrita

"Approvvigioname
nto", Albo fornitori
e sistema di
deleghe interne (ad
es. con determine
dell'A.U.):
implementazione
continua

procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno
2024

implementazione
della procedura e
dell'albo

Adozione ed
implementazione
della procedura

. Gli ordini di acquisto sono sempre firmati dal Direttore Tecnico o dal Responsabile la misura della rotazione a La Societa assicura in| * Misure per la gestione dei . . N * Regolamentazione s dell'albo Direttore Tecnico
Segreteria Gare - . . A . - . . . R S T Nazionale dei contratti . R - .. | appena inferiore 2024
Amministrativo, nei confronti dei quali I'Amministratore Unico ha conferito, causa delle ridotte ogni caso il pieno conflitti di interesse . | * Stipula di patti di integrita o
. . . ) . - N . A\ ) pubblici presso I'ANAC alla soglia minima),
mediante determina a tale scopo, poteri di spesa fino ad Euro 40.000. dimensioni dell'area rispetto delle Whistleblowing . N -
Lo L R N (BDNCP) e assicurare il Albo fornitori e
impiegatizia della Societa; previsioni di legge 5 . h
. . - collegamento tra la sezione sistema di deleghe
Assenza di poteri e procure applicabili e .
segregati AT del sito istituzionale e la interne (ad es. con
Breg: BDNCP determine
£) Agsion od dell'A (1)
Non corretta applicazione di penali
Applicazione penali o risoluzione del contratto ) " PP . B P
al fine di agevolare il fornitore
1) applicazione normativa
sugli appalti pubblici
2) trasparenza dati degli
La Societa vigila sulla corretta esecuzione del contratto stipulato con il contraente. appalti secondo normativa
o . . , o . - _|1) Mancato rispetto dell'obbligo di L'attivita in oggetto 3) standardizzazione
| contratti stipulati prevedono, in linea generale, |'applicazione di penali in caso di s ) procedure . .
. . . Lo o " . - X tracciabilita; 2) Errato calcolo e deve essere ritenuta . Misure specifiche
IR inadempimento, tuttavia, non & mai sorta I'esigenza di applicarne o di risolvere i - - . Necessita di aggiornare la ) 4) trasparenza interna;
Liquidazione fatture i 3 N dell'importo da liquidare; 3) maggiormente . . 1)-5):
contratti per grave inadempimento. P . " procedura o 5) trasmissione tempestiva .
Liquidazione di fatture prima del N o W sensibile in virtu del N . . o - ) o attuazione
. approvvigionamento" e di " . Codice Etico / dei dati alla Banca Dati Tipologia di misura: . .
S L . . completamento della fornitura o " - ruolo di stazione — ; | X continuativa;
La liquidazione delle fatture avviene in base a quanto previsto da capitolato, ed alla istituire un "Albo fornitori"; Codice di Comportamento; |Nazionale dei contratti * Controllo
h L L s " I L appaltante della . - , N 6) - 8) Procedura Adozione della R .
luce di controlli incorciati su contabilita del fornitore e sulla contabilita di NMA: a Complessita e scarsa Modello Integrato e pubblici presso I'ANAC Trasparenza Adozione ed Responsabile

Amministrativo

Direttore Tecnico

Rendicontazione del
Contratto

Interazione con i referenti dei contratti (per
verifica esecuzione)

Verifica servizi appalti (es. pulizia,

manutenzione condizionatori, manutenzione
ascensori, polizza sanitaria, sicurezza sul
lavoro)

facchinaggio, manutenzione impianti elettrici,

Responsabile Unico
del Procedimento (R.U.P.)

In relazione alla rendicontazione delle prestazione delle prestazioni contrattuali, i
forniori effettuano attivita di collaudo; in ogni caso, il R.U.P. & responsabile
dell'esecuzione del contratto e della verifica della prestazione di tali servizi.

Mancata o insufficiente verifica sullo
stato di avanzamento

Necessita di aggiornare la
procedura
"approvvigionamento" e di
istituire un "Albo fornitori";
Complessita e scarsa
chiarezza della normativa di
riferimento;
Impossibilita di implementare

Riscontro di anomalie in fase di
esecuzione non evidenziate in favore del
fornitore

la misura della rotazione a
causa delle ridotte
dimensioni dell'area

impiegatizia della Societa

L'attivita in oggetto
deve essere ritenuta
maggiormente
sensibile in virtu del
ruolo di stazione
appaltante della
Societa;

La Societa assicura in
ogni caso il pieno
rispetto delle
previsioni di legge
applicabili anche
nella fase di
rendicontazione del
contratto

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Whistleblowing

T) applicazione normativa
dei contratti pubblici ; 2)
trasparenza dati degli
appalti secondo normativa
3) verifica stato
avanzamento da parte del
direttore dell'esecuzione del
contratto ; 4) trasparenza
interna ; 5) verifica delle
condizioni contrattuali e
delle problematiche relative
all'esecuzione evidenziate
dal direttore dell'esecuzione
del contratto ;

6) Implementazione della
procedura
Approvvigionamento; 7)
trasmissione tempestiva dei
dati alla Banca Dati
Nazionale dei contratti
pubblici presso I'ANAC

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione
* Stipula di patti di integrita

(BDNCP) e assicurare il

Misure specifiche
1)-5):
attuazione
continuativa;

6) - 8) Procedura
"Approvvigioname
nto", Albo fornitori
e sistema di
deleghe interne (ad
es. con determine
dell'A.U.):
implementazione
continua

Adozione della
procedura: entro la
fine del secondo
semestre dell'anno
2024

Adozione ed
implementazione
della procedura e

dell'albo

Adozione ed
implementazione
della procedura

Responsabile
Amministrativo

Direttore Tecnico




Gestione dei contratti

attivita di fatturazione e

i relativi Fornitori

anche con riferimento alle

gestione delle relazioni con

Gestione rapporti con il fornitore ai fini
dell'esecuzione delle attivita oggetto del
contratto

Verifica sulla regolare esecuzione delle attivita
contrattualizzate e monitoraggio dei livelli di
servizio

Responsabile Unico
del Procedimento (R.U.P.)
Responsabile
Amministrativo

La gestione dei contratti con riferimento alle attivita di fatturazione e la gestione
delle relazioni con i relativi Fornitori & in capo al R.U.P..

Per dettagli in merito alle attivita di fatturazione si rinvia alle sezioni precedenti.

Gestione dei rapporti con il fornitore
non coerenti con gli obiettivi della

il fornitore

Societa al fine di preseguire un interesse
personale mediante accordi collusivi con

1) Approvare prodotti o soluzioni non
soddisfacenti sotto il profilo dei

vantaggi illeciti mediante accordi
collusivi con lo stesso

2)Dichirazione di regolare esecuzione
non fedele al fine di perseguire un
vantaggio individuale nei rapporti con il
fornitore al fine di ottenere vantaggi
illeciti mediante accordi collusivi con lo
stesso

contenuti o delle funzionalita sviluppate
in favore del fornitore al fine di ottenere

Necessita di aggiornare la
procedura
"approvvigionamento" e di
istituire un "Albo fornitori";
Complessita e scarsa
chiarezza della normativa di
riferimento;
Impossibilita di implementare
la misura della rotazione a
causa delle ridotte
dimensioni dell'area
impiegatizia della Societa

L'attivita in oggetto
deve essere ritenuta

maggiormente
sensibile in virtu del
ruolo di stazione
appaltante della
Societa;

La Societa assicura in
ogni caso il pieno
rispetto delle
previsioni di legge
applicabili anche
nella fase di
esecuzione del
contratto

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001* Misure per
la gestione dei conflitti di
interesse
* Whistleblowing

1) applicazione normativa
sugli appalti pubblici ; 2)
trasparenza dati degli

3) verifica stato

contratto ; 4) trasparenza
interna ; 5) verifica delle
condizioni contrattuali e

all'esecuzione evidenziate

del contratto ;

6) Implementazione della
procedura
Approvvigionamento
7) Implementazione
procedura Finance (per
pagamenti)

appalti secondo normativa

avanzamento da parte del
direttore dell'esecuzione del

delle problematiche relative |standard di comportamento

dal direttore dell'esecuzione| * Stipula di patti di integrita

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e

* Regolamentazione

1)-5):
attuazione
continuativa;
6) - 8) Procedura

e sistema di

tazione continua

Misure specifiche

"Approvvigioname
nto", Albo fornitori

deleghe interne (ad
es. con determine
dell'A.U.):implemen

Adozione della

fine del secondo

2024

procedura: entro la

semestre dell'anno

Adozione ed
implementazione
della procedura e

dell'albo

Adozione ed
implementazione
della procedura

Responsabile
Amministrativo

Direttore Tecnico

GESTIONE DEI RIFIUTI

Gestione dei rifiuti

Gestione dei piani di raccolta e
smaltimento dei rifiuti

Impiego di fornitori
qualificati
per lo smaltimento;
Richiesto al Fornitore
Autorizzazioni prima del
trasporto

Impiego di fornitori Qualificati
per lo smaltimento

Responsabile
Amministrativo

Direttore Tecnico

La Societa ha ottenuto la certificazione ambientale ISO 140001.

La Societa non svolge attivita di programmazione, in quanto eroga io propri servizi
in conformita e a seconda delle esigenze riscontrate ai fini dell'esecuzione del
contratto di servizi concluso con il Comune di Cinisello Balsamo. La Societa elabora
reportistica (es. MUD) recante dati relativi alla raccolta, allo smaltimento, ecc. che
trasmette ad enti pubblici (es. ARPA Lombardia) per la loro pubblicazione e
monitoraggio.

Al fini della gestione delle attivita di raccolta di rifiuti, la Societa tiene formulari,
nonché il registro di carico e scarico, inoltre, utilizza un portale su cui sono caricati
movimenti giornalieri (WINSINFO), che ne tiene traccia.

Per la selezione di fornitori di servizi di smaltimento, la Societa segue le regole
indicate nelle sezioni precedenti.

Gestione dei servizi di raccolta e di
smaltimento o rifiuti in maniera poco
puntuale o tracciabile allo scopo di
favorire alcuni soggetti

L'attivita in oggetto
deve essere ritenuta
maggiormente
sensibile in virtu
delle attivita di

Settore sensibile

gestione dei rifiuti
svolte dalla Societa;
La Societa assicura in
ogni caso il pieno
rispetto delle
previsioni di legge
applicabili anche
nella fase di
esecuzione del
contratto

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Whistleblowing

Procedure 1SO -
Gestione Ambientale

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione

Attuazione
continuativa

Attuazione
continuativa

Attuazione
continuativa

Rispetto delle
procedure

Responsabile
Amministrativo
(per gare afferenti
al settore dei rifiuti)

Direttore Tecnico
(Gestione
operativa)

GESTIONE DI
INCARICHI E NOMINE

hcarichi e nomine (di carich

Valutazione e accertamento dei requisiti e
delle caratteristiche
richieste per la posizione

Procedimento di selezione e di nomina

e

Valutazione e accertamento dei requisiti
di indipendenza e morali

Amministratore Unico

Tutti gli incarichi e nomine (interni ed esterni, ad es. collegio sindacale esterno e
Direttore Tecnico o Responsabile Amministrativo interni) sono conferiti a fronte
dell'esperimento di un concorso pubblico, identificandone i requisiti, oggettivi e
soggettivi, a fronte di una determina dell'A.U. di nomina con procedura selettiva
pubblica.

Omessa o alterata valutazione di
circostanze rilevanti e dei requisiti

Difficolta nel rispetto dei
termini di pubblicazione da
parte del personale aziendale

Le attivita in oggetto,
benché sensibili,
sono gestite
assicurando
procedimenti ad
evidenza pubblica

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Dichiarazioni su
inconferibilita ed
incompatiblita
* Autorizzazione a incarichi
extra-istituzionali
* Pantouflage
* Formazione
* Whistleblowing

* Pubblicazione dei bandi /
awvisi pubblici
* Verifica puntuali dei
requisiti di legge

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione
* Stipula di patti di integrita

Attuazione
continuativa

Attuazione
continuativa

Verifica del
rispetto dei
requisiti

Rispetto delle
norme applicabili
nel 100% delle
ipotesi

Responsabile
Amministrativo

GESTIONE RELAZIONI ESTERNE

Riscontro delle richieste
dell'utente (cittadini,
imprese e amministrazioni)
aventi ad oggetto
informazioni o
problematiche di carattere
generale/istituzionale sulle

Evasione di richieste di
accesso civico

attivita svolte dalla Societa;

Gestione della richiesta, evasione della stessa,
riscontro all'utente con

trasmissione delle informazoni o delle
indicazioni

RPCT

La gestione di eventuali segnalazioni - generalmente di disservizi - & in capo al
personale aziendale o - laddove riguardi istanze di accesso civico semplice o
generalizzato - dal RPTC.

La Societa tiene sempre traccia delle istanze di accesso civico semplice o
generalizzato, compilando il relativo registro previsto dal Modello Integrato, e ha
sempre evaso tempestivamente le richieste.

Mancata gestione della richiesta allo
scopo di agevolare soggetti diversi;
Rappresentazione alterata o
incompleta degli elementi informativi
richiesti

n.e.

La Societa, con il
tempo, & diventata
sempre piu puntuale
nella gestione delle

segnalazioni

* Codice Etico /
Codice di Comportamento;
* Modello Integrato e
valutazione dei rischi ex D.
Lgs. 231/2001
* Misure per la gestione dei
conflitti di interesse
* Dichiarazioni su
inconferibilita ed
incompatiblita
* Autorizzazione a incarichi
extra-istituzionali
* Pantouflage
* Formazione
* Whistleblowing

* Misure per la Trasparenza

Tipologia di misura:
* Controllo
* Trasparenza
* Promozione di etica e
standard di comportamento
* Regolamentazione

Attuazione
continuativa

Attuazione
continuativa

Verifica del
rispetto dei
requisiti

Rispetto delle
norme applicabili
nel 100% delle
ipotesi

RPCT

o




