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[ Descrizione materiale/ Importo

prestazione (iva
esclusa)

Conferma ordine per attivita di consulenza per l’assistenza al mantenimento e allo sviluppo del Vostro
Sistema di gestione integrato Qualita, Ambiente e Sicurezza e alla gestione degli adempimenti in materia
di conformita legislativa, con particolare riguardo al D.Lgs. 81/08

OGGETTO

Mantenimento sistema di gestione integrato

Supporto in materia di conformita legislativa ambiente e sicurezza
OBIETTIVO

Gli obiettivi della presente proposta sono i seguenti:

1) Verifica, mantenimento e ottimizzazione del Sistema di gestione aziendale (Qualita, Sicurezza, Am-
biente);

2) Supporto per adempimenti cogenti applicabili (es. mantenimento del Documento di Valutazione dei rischi
e aspetti correlati in tema di D.Lgs 81/08);

3) Domanda riduzione premio INAIL 2021.

PREMESSA

La realizzazione di quanto esposto successivamente potrebbe portare Nord Milano Ambiente a:

¥ Mantenere e migliorare il sistema di gestione integrato Qualita, Ambiente e Sicurezza;
W' Accrescere il grado di conformita legislativa;

W Ridurre le giornate di assenza per infortunio;

W Ridurre i rischi di contenziosi;

W Migliorare i rapporti con le autorita.

La presente offerta integra quanto gia definito con vs ordine per incarico RSPP (ricopertura ruolo e attivita

base).

TEAM DI PROGETTO

Saranno identificati nel team i seguenti ruoli:
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» Un Responsabile Cliente con il compito di implementare, coordinare e verificare |’avanzamento delle
attivita definite;

# Un Responsabile dello Sviluppo con il compito di monitorare la soddisfazione del Cliente e rispondere
ad eventuali necessita e/o richieste.

It personale IPQ operera in conformita delle norme di riferimento: UNI 10771 e 20700 (requisiti del servizio
di-€onsulenza di Direzione) adottando un comportamento etico, tipicamente volto ad erogare-un servizio
professionale, soddisfacendo gli interessi del cliente e perseguendo un approccio trasparente.

Per la conduzione delle seguenti attivita IPQ Tecnologie Srl mettera a disposizione un consulente esperto
con competenze nell’ambito di ambiente salute e sicurezza sul lavoro ed un consulente esperto in tema di
sviluppo sistemi qualita secondo le norme di riferimento (UNI 11369).

AZIONI IDENTIFICATE E MODALITA’ OPERATIVE

Le attivita ipotizzate sono le seguenti:
A. Verifica, mantenimento e ottimizzazione del Sistema di gestione integrato
¥ Conduzione audit interni*

Verranno condotti gli audit interni finalizzati alla verifica della corretta esecuzione di quanto pianificato
all’interno della documentazione aziendale.

Le attivita verranno condotte con la collaborazione del Responsabile Organizzazione aziendale. Al termine
di ogni audit verra rilasciato un rapporto scritto che, oltre alla descrizione delle attivita svolte, riportera
anche le richieste di azioni correttive e/o preventive eventualmente identificate utilizzando la modulistica
prevista dal Vostro sistema di gestione aziendale.

Le date degli interventi saranno concordate con il Responsabile Organizzazione in base al programma di
audit dell’azienda.

W Applicazione sistema di gestione integrato

Supporto per ’aggiornamento delle principali registrazioni previste dal manuale organizzativo aziendale
con particolare riferimento:

+ Alle azioni correttive,

+ All’analisi di rischi ed opportunita,

+ Agli obiettivi di miglioramento,

+ Al registro prescrizioni.

Su vostra specifica richiesta si supportera l’azienda per le eventuali altre registrazioni o documenti di
sistema

P Riesame della direzione*

Conduzione, per conto della Direzione, dell’analisi dei dati di Sistema (non conformita, reclami, verifiche
ispettive, azioni correttive e derivanti da analisi rischi e opportunita, misure della soddisfazione del cliente,
necessita formative, ecc).

L’attivita sara documentata con un rapporto che, presentato e discusso con la Direzione, costituira il Rie-
same del sistema di gestione contenente gli obiettivi, possibilmente misurabili, per il miglioramento con-
tinuo, ottemperando cosi ai requisiti del sistema.
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W Gestione dei rapporti e assistenza durante le visite da parte dell’Ente di Certificazione*

Gestione dei rapporti con 'organismo di certificazione prescelto, coordinamento delle attivita volte al
mantenimento / raggiungimento della certificazione. Presenza e assistenza durante le verifiche ispettive
programmate dall’Ente di certificazione.

P Non conformita e/o osservazioni emerse durante la visita di certificazione/ evidenziate dall’Ente di
Certificazione*

Con i responsabili dei processi aziendali verranno condotte le analisi delle anomalie e verranno definiti i
piani operativi di miglioramento, le soluzioni ottimali e le azioni necessarie da implementare in azienda.

* Tali attivita saranno svolte in maniera approfondita unicamente in riferimento alla UNI EN ISO 9001 come
| richiesto dall’Azienda, in quanto Uiter di certificazione 14001 e 45001 e attualmente sospeso. In caso di
| ripresa dell’iter sara fornito specifico supporto, la cui valorizzazione economica sara definita ed integrata
successivamente.

B. Conformita legislativa in materia ambiente e sicurezza
» Documento di valutazione dei rischi

Mantenimento/aggiornamento dell’attuale Documento di valutazione dei rischi per la salute e per la sicu-
rezza dei lavoratori secondo quanto previsto dal D.Lgs. 81/08.
In particolare, |’aggiornamento riguardera:

Sezioni generali;
Allegato Stima rischi e piano di miglioramento (anche per recepire esiti valutazioni specifiche);
Allegato Schede mansione;
|Valutazione rischio vibrazioni (aggiornamento quadriennale)
'Valutazione rischio rumore (aggiornamento quadriennale)
Valutazione rischio CEM (aggiornamento quadriennale)
Valutazione rischio MMC (approfondimento OCRA a seguito segnalazione malattia professionale Cri-
scuoli)
Valutazione rischio incendio (aggiornamento a seguito interventi per pratica VVF)
Valutazione rischio atmosfere esplosive
Valutazione rischio VDT
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P Formazione lavoratori

In base alle esigenze emerse ad oggi si prevedono
- Conclusione corsi per alcuni nuovi lavoratori

In caso di nuovi ingressi si prevedra:
- Formazione ex Accordi Stato Regione 16h (o 12h in caso di possesso evidenze formazione generale gia
svolta).

Si fornira inoltre supporto per il monitoraggio delle scadenze relative ad altri corsi obbligatori.

W Gestione appalti (art. 26 D.Lgs 81/08)

Supporto all’Azienda per il monitoraggio di quanto richiesto dal D.Lgs 81/08 in relazione a:

+ Stato verifica/possesso dei requisiti di idoneita tecnica dei fornitori;
+ Stato e aggiornamento informativa sui rischi presenti e DUVRI.
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Si prevede anche aggiornamento della attuale procedura di sistema P-A01 per rendere pil chiaro il flusso
operativo e agevolare il rispetto di quanto previsto dalla normativa

P Ruolo RSPP
Ordine specifico gia in essere che include riunione annuale e sopralluogo annuale.

W Altre attivita

+ Supporto per misure COVID

+ Supporto per analisi infortuni o altre segnalazioni ricevute

+ Aggiornamento e monitoraggio scadenze (supporto Segreteria tecnica) - scadenziario web-based TenX
attivato nel corso del 2018 (canone annuo incluso)

+ Supporto per organizzazione simulazione emergenza annuale presso i siti aziendali

+ Analisi ev. obblighi su apparecchiature a pressione

+ Verifica applicazione piano manutenzione attrezzature secondarie (es. officina)

+ Monitoraggio/supporto per risoluzione altre anomalie (impianti elettrici, agibilita, prevenzione incendi,

ecc affidate ad altri professionisti)
C. Domanda riduzione premio INAIL

IPQ fornira il consueto supporto per svolgere le attivita necessarie e presentare la domanda annuale di
riduzione premio INAIL.

IPQ Tecnologie Srl garantira la continuita del servizio, nel caso di impossibilitd da parte del consulente
tecnico designato di svolgere quanto stabilito.

PIANIFICAZIONE E COINVOLGIMENTO

La consulenza verra svolta in modo pianificato e concordato presso le due unita operative di Cinisello Bal-
samo per le attivita che richiedono l’interazione con la Vostra struttura ed il Vostro personale aziendale, il
lavoro di back office potra invece essere condotto presso la sede IPQ Tecnologie.

Le attivita di seguito descritte saranno condotte secondo una pianificazione concordata tra le parti ed in
funzione della disponibilita aziendale.

Si raccomanda lindividuazione di un’interfaccia ben definita della Vostra organizzazione che si assumera il
compito di coordinare le attivita e i piani di sviluppo indicati sopra (ad oggi il Sig. Maurizio Anzaldi).

Vi informiamo che sul sito internet della nostra societa (www.ipq.it) & disponibile copia del Codice Etico e
del Modello Organizzativo i cui principi e comportamenti Vi impegnate a rispettare con la sottoscrizione del
presente contratto.

Tutte le informazioni che verranno in nostro possesso saranno trattate con la massima riservatezza, preci-
sando che con la sottoscrizione del presente accordo la Vostra societa concede la facolta di utilizzo del
Vostro logo e denominazione esclusivamente a fini di referenza verso terzi.

| La documentazione prodotta sara di esclusiva proprieta della vs organizzazione.
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Per quanto sopra descritto:

PROPOSTA ECONOMICA

(IVA ESCLUSA)

Punto A) | Verifica, mantenimento e ottimizzazione del Sistema di gestione integrato

Stimate | 7/8 gg di consulenza

Punto B) j Conformita legislativa in materia ambiente e sicurezza

Stimate | 15/20 gq di consulenza

Include canone annuo accesso Piattaforma TenX

Punto C) | Domanda riduzione INAIL

Quotazione a voi riservata inclusa | —

Intervento di una giornata

Quotazione a voi riservata

Euro 650,00 | .=

Spese di Trasferta:

Incluse vs sedi Cinisello Balsamo

Altre sedi o destinazioni a pie di lista

euro

0,60 | =/km

Modalita di fatturazione e di
pagamento

mensili ad avanzamento lavori

BB 30 gg fm condizioni riservate a Nord Milano Ambiente SpA

Durata del contratto:

01/01/2021-31/12/2021

Validita dell’offerta

31/01/2021

Rif/Vs. n. 1-0-21

Totale ordine

1

/]

PAGAMENTO :
BB 30 gg fm

Firma Resp Eabile

A




